Reklamacny protokol (Oznamenie o vytknuti vady)

Komu (Predavajuci):

Obchodné meno: LIANA GOLIAS s.r.o.
Sidlo: Lopuchovska 734/1, Raslavice 086 41
E-mail: liana@liana.sk

Telefon: +421 54 4792 195

Udaje o spotrebitelovi (Kupujucom):
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E-mail: oo TelefOn: ..o

Udaje o reklamovanom tovare:

Cislo 0bJEANAVKY / FAKIUIY: .. .ottt
Datum prevzatia tovaru: ...
Nazov reklamovaného tovaru: ...........oooiiiiiiiiiio e

Podrobny popis vady (Dévod reklamacie):

(K protokolu odporu¢ame prilozit fotografiu poSkodenia, najma ak ide o potravinovy tovar)

Navrh na rieSenie reklamacie — Kupuijuci si v zmysle zakona voli (oznacte krizikom):

[ ] Odstranenie vady opravou

[ 1 Vymena vadného tovaru za novy, bezchybny kus

[ ] Primerana zlava z kipnej ceny

[ ] Odstupenie od kupnej zmluvy (vratenie pefiazi na IBAN): ...,

Vyjadrenie obchodnika (Vyplni predajca pri prevzati):
Datum prijatia reklamacie: ............ccccccc..... Zodpovedny pracovnik: ........ccccccevveenenn.
Lehota na odstranenie vady (max. 30 dni): .......................

Podpis spotrebitela (uplatfiujuceho reklamaciu)



