Reklamacios jegyz6kdnyv (Hiba bejelentése)

Cimzett (Elado):

Cégnév: LIANA GOLIAS s.r.o.

Székhely: Lopuchovska 734/1, Raslavice 086 41, Szlovakia
E-mail: liana@liana.sk

Telefon: +421 54 4792 195

A fogyaszt6 adatai (Vasarlo):

VEZEIEKNEY €S KEIESZINGV: ...ttt e e e e e e e e e e e e e e e eeenaas
= (o1 1 o LA

E-mail: oo =1 [=] (o] o N

A reklamalt termék adatai:

Rendelésszam / SZAMIASZAM: ......ccoooe et
Termeék atvetelenek datuma: ............oiiiiiieie e e
A reklamalt termék megneVvEZESE: ........cooviiiiiii i

A hiba részletes leirasa (A reklamacié oka):

(Javasoljuk, hogy csatoljon fényképet a hibardl, kiléndsen élelmiszerek esetén)

A reklamacio rendezésének médja — A Vasarld valasztasa a jogszabalyok szerint (jeldlje
X-el):

[ 1A hiba kijavitasa (javitas)

[ 1A hibas termeék kicserélése uj, hibatlan termékre

[ 1 Megfelel6 arengedmény a vételarbdl

[ ] Elallas a szerz6déstdl (vételar visszatéritése az alabbi IBAN szamra):

A kereskedé nyilatkozata (Atvételkor az eladé tolti ki):

Reklamacio beérkezésének datuma: ...........cceeveennnn.. Intéz6 munkatars: .......ccooeveeneeeennn..
Elintézési hatarid6é (max. 30 nap): ......cccceeeevviinnnne.
Kelt: oo ) e BV i, ho ........ nap

A fogyaszt6 alairasa



